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Evaluando el IFRTD

sta edicidn de actualidad des-

taca los asuntos claves levanta-
dos por la evaluacién externa del
IFRTD. Llevada a cabo en el 2004
para coincidir con el afio final de la
estrategia de cinco afios del IFRTD
y el final de uno de sus ciclos de
financiacion central, la evaluacion
buscé valorar la relevancia conti-
nua de la misién y mandato del
IFRTD, la efectividad de su funcio-
namiento como una red, y su im-
pacto y sostenibilidad.Ya que el
IFRTD se embarca hacia su tercera
fase de vida nos preguntamos qué
impacto ha tenido este y donde
sera mas efectivo en el futuro.

El equipo de evaluacion encontré una red
madura que, cree, esta entre las redes
mas efectivas y eficientes que han
emergido del campo de desarrollo de los
90. Trabajando con un presupuesto

relativamente limitado, el IFRTD ha fun-
cionado efectivamente desarrollando sus
propias metodologias y estructura. Un
fuerte genio de voluntarismo ha asegura-
do el compromiso continuo del tiempo
de los miembros y los recursos persona-
les para lograr el Foro y su misién.

“He sido enormemente influenciada por el
IFRTD, debido a la forma en que escoge tra-
bajar como una red que es genuinamente
conducida de manera colectiva y, por ende,
siguiendo una “agenda surefia”. A pesar que
muchas redes y organizaciones reclaman ser
dirigidas desde el sur, no he hallado muchas
que actualmente pongan en operacion esta
retorica en la forma en que lo hace el
IFRTD. Las técnicas no vienen de la ciencia
dura o de alguna creencia evangélica piado-
sa, sino de alguna aplicacion bastante deter-
minada de principios guias basicos, que son
la piedra angular del desarrollo participa-
tivo” — Megan Lloyd Laney, Consultora de
Comunicaciones

¢Quiénes son el IFRTD?

Evaluacion Extefna de la Red del
IFRTD

Duracioén:
Junio a Noviembre 20€

(SDC), Exchange

Equipo central del
Proyecto :

Terri Willard, Heather Creech y
Kelly Moore del International
Institute for Sustainable
Development (lISD),

Rob Vincent y Andrew Cheetley
de Exchange,

El Foro Internacional para el Transporte Rural y el Desarrollo,
conocido como el IFRTD o “el Foro”, es una red global de
individuos y organizaciones trabajando juntos hacia la mejora
del acceso y la movilidad para el pobre rural en los paises en
desarrollo. Este alcanza su mision a través de la identificacion
de las brechas en el conocimiento y la capacidad y los temas
prioritarios para el cambio, apoyando el trabajo en red y
nueva investigacion, y siguiendo un programa de trabajo de
propugna para influir a los donantes, a los elaboradores de
politicas y profesionales.

contactarla

En mas de 20 paises los miembros del IFRTD se han reunido
para formar redes nacionales autdnomas que se suscriben a la
vision y mision de la red internacional y se han afiliado al IFRTD
como Foros Nacionales (FN). El IFRTD también facilita algunas
comunidades de préctica que han emergido de los programas
especfficos de investigacion en red del IFRTD, entre ellos el
IFRTDAL, para América Latina; GATNET, comunidad de género
y transporte;y la red de Transporte por Agua y Formas de Vida.

El IFRTD es facilitado por una secretaria pequefia descentrali-
zada con sedes en Reino Unido, Kenya, Peru, Senegal y Sri
Lanka. El Foro trabaja en inglés, francés y espafiol.Y sus herra-
mientas de informacién principal: Noticias del Foro, un boletin
tematico, y su sitio web: wwwiifrtd.org , son producidas en los
tres idiomas.

El IFRTD recibe fondos centrales de la Agencia Suiza para la
Cooperacion y el Desarrollo (SDC)la Agencia Sueca de Coo-
peracion al Desarrollo Internacional (SIDA) y el Departamento
de Desarrollo Internacional del Reino Unido (DFID).
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Proactivo no Reactivo

En lugar de seguir el dictamen de las
tendencias financieras del donante o
los intereses tradicionales de ingenieria
del sector transporte, la evaluacion ha
demostrado el claro liderazgo del
IFRTD en establecer una agenda de
desarrollo para el transporte rural.
Habiendo liderado el impulso para el
reconocimiento internacional que “los
caminos no son suficientes”, el IFRTD
ha continuado haciendo olas desde
1996 hasta el 2004, introduciendo
asuntos como género y transporte
acuatico rural en el debate interna-
cional de transporte.

“Las actividades recientes sobre trans-
porte por agua, por ejemplo. Este ha sido
desatendido pero ahora es més recono-
cido y viene siendo introducido en todos
los niveles, de modo que ellos ameritan el
crédito por esto. Ellos son buenos esco-
giendo asuntos como este” - Tseggai
Elias, SSATP

¢Haciendo Impacto?

El IFRTD intenta cambiar tanto la politica
como la préactica. A pesar de que la estra-
tegia de informacion original del Foro
identificé una amplia base de “socios di-
rectos”, los individuos, grupos y organiza-
ciones con quienes la red interactda di-
rectamente para influenciarlos, la evalua-
cién encontrd que en realidad un nucleo
pequefio de grupos: gobiernos nacionales,
gobiernos locales, comunidades, sectores
privados nacionales y locales,y ONGs
nacionales, es quien da un enfoque muy
nacional a la esfera general de influencia
de la red internacional.

El IFRTD y sus miembros trabajan indivi-
dual y colectivamente buscando una
variedad de cambios en sus socios
directos:

« Actitud y conciencia — introduciendo
nuevas ideas y formas de pensar den-
tro del debate.

« Conocimiento — mejorando la com-
prensién de propuestas especificas,
actividades y oportunidades.

* Relaciones y comunidades — fomentan-
do nuevas relaciones de confianza y
espiritu de compartir.

« Capacidad — abarcando desde la inves-
tigacion al manejo de un proyecto has-
ta destrezas para propugnar.

* Hacer politicas y la practica — frecuen-
temente la evolucién de otros tipos de
cambio.

Para ocasionar estos cambios el IFRTD
ha empleado cuatro estrategias inter-
conectadas de propugna, investigacion e
informacién, difusion, trabajo en red y
construccion de la capacidad. Dada la
naturaleza desafiante de los resultados
deseados del Foro, no seria sorprendente
ver mayor evidencia de la contribucién
del IFRTD a una conciencia mejorada en
lugar de los cambios actuales en politica y
practica. Sin embargo, la evaluacién reveld
las contribuciones del IFRTD a los resul-
tados en todos los niveles. Aqui en pala-
bras de los miembros del IFRTD vemos
cdmo son las actividades del Foro

- Creando conciencia “estoy recibiendo el
boletin regular que es muy Gtil para mi
para repensar mi trabajo y responsabilidad
para promover el acceso”.

- Forjando y manteniendo nuevas relacio-
nes “Siento que la presencia del IFRTD ha
agregado significado a la comunidad profe-
sional en la cual trabajo. Este ha traido una
gama de actores dentro del debate sobre
transporte y desarrollo social y pobreza que
de otro modo no habrfan sido involucrados”;
Y, por dltimo:

- estan influyendo en la politica “Los go-
biernos locales han incorporado una vision
muy amplia de transporte y accesibilidad
para el segmento mas pobre de la pobla-
cién que necesita vender sus cosechas y/o
lidiar con sus necesidades diarias."

La Fuerza del Trabajo en Red

El Foro ha buscado proveer informacién
y comprometerse con individuos de los
grupos de interés al nivel local, nacional e
internacional. La mezcla resultante de
participantes es impresionante. Sin em-
bargo, el Foro continla siendo sub repre-
sentado en Asia, en términos de género
no esta equilibrado y le falta represen-
tacion del sector privado.

La participacion en la red del IFRTD va
desde la busqueda de informacién gene-
ral a través de la suscripcién a Noticias
del Foro, hasta una participacion activa en
las maltiples actividades del IFRTD o los
Foros Nacionales. Los participantes de la
red contribuyen al logro de las metas del
IFRTD a través de varios medios inclu-
yendo el alineamiento de sus actividades
individuales con la mision de la red; utili-
zando al IFRTD para agregar valor a su
propio trabajo; y construyendo relaciones
y ocupandose en actividades conjuntas
con otros participantes de la red. El Foro
utiliza diversas herramientas de comuni-
cacion como boletines, CD roms interac-
tivos, grupos de discusion electronica,
sitios web, talleres y reuniones para faci-
litar la construccion de relaciones. El
equipo evaluador resalté la maestria del
IFRTD en el manejo de las interfases
entre varias herramientas de comunica-
cién y el impacto de las comunicaciones

ocultas entre la secretaria y los miembros
y entre los miembros, que constituyen la
esencia del trabajo en red del IFRTD.

Adicionalmente a las actividades de
comunicacion, el IFRTD ha desarrollado
cada vez mas investigacion conjunta y
proyectos de propugna que involucran a
los miembros de la red y los FNs. Estas
actividades han conducido hacia la forma-
lizacion de la innovadora metodologia de
investigacion en red y difusion interactiva,
gue han puesto en duda supuestos sobre
quién es capaz de conducir una investiga-
cién y como deberia ser llevada a cabo.

¢Una opcion Viable?

La sostenibilidad de la red del IFRTD
depende de recursos humanos organiza-
tivos y financieros. La evaluacion demos-
tré el éxito del IFRTD para mover recur-
sos humanos, establecer buenas relacio-
nes con una amplitud de grupos de
interés, que han demostrado longevidad
particularmente cuando los participantes
de la red ascienden a posiciones de
influencia.

“Pienso que el IFRTD es muy innovador de-
sarrollando nuevas relaciones entre donan-
tes, comunidades de profesionales de paises
en vias de desarrollo e investigadores. El
IFRTD habla fuera de los limites.”” — Jeff
Turner, Consultor

Metodologia de Evaluacion:

La metodologia utilizada para la eva-
luacion fue una fusién de planteamien-
tos piloteados por IISD y Madeleine
Church con la metodologia de
Mapeo de Alcances del Centro de
Investigacion de Desarrollo Interna-
cional (IDRC). Las herramientas utili-
zadas incluyen un estudio de escrito-
rio y revisiones literarias, actividades
de grupo focal en reuniones de los
FNs y reuniones regionales del IFRTD,
entrevistas a los coordinadores de los
FNs, participantes de las redes nacio-
nales e internacional, encuestas envia-
das con el boletin, en la web y envia-
das a los participantes de los progra-
mas del IFRTD, ademés de un estudio
de caso regional de América Latina
utilizando interaccion en linea y
extenso en entrevistas personales.

Es importante notar que la evaluacion
fue del IFRTD como un todo y no es
una evaluacién detallada ni de los pro-
yectos en red ni del funcionamiento
de los FNs.




Ruedas del Cambio

Examinando el impacto del IFRTD sobre la politica nacional y la practica

Haciendo eco de la responsabilidad de los gobiernos naciona-
les para el planeamiento de la infraestructura nacional, el enfo-
que principal del IFRTD ha sido al nivel nacional, propugnando
por cambios en la politica nacional para habilitar una respuesta
més efectiva a las necesidades de las comunidades rurales
pobres. Las redes nacionales afiliadas al IFRTD conocidas como
Foros Nacionales o FNs han sido capaces de tener un impacto
directo sobre el desarrollo de la politica nacional.

Luego del taller del IFRTD sobre mejoramiento de la movilidad,
el FN de Tanzania organiz6 un seminario de parlamentarios pa-
ra levantar el perfil de los temas de transporte rural. El resulta-
do ha sido un cambio positivo en la orientacion de los que
hacen las politicas, hacia temas de movilidad rural y el estable-
cimiento del FN de Tanzania como un actor clave en la formula-

De manera similar el FN de Indonesia fue anfitrion del semina-
rio internacional de una de las iniciativas de investigacion del
IFRTD vy utilizd la oportunidad para levantar el perfil de las vias
acuaticas de la region del Kalimantan. Esto abrid las puertas
para el didlogo con el gobierno regional para tratar los asuntos
de transporte rural por agua, poniendo en practica, de este
modo, la retdrica del programa de Transporte por Agua y
Formas de Vida.

Otros ejemplos incluyen el FN de Kenya influenciando a su
gobierno para que las bicicletas tengan impuesto cero, hacién-
dolas més baratas y mas accesibles y el FN de Sri Lanka asegu-
rando que los asuntos de transporte rural sean atendidos en
su Estrategia de Reduccion de la Pobreza.

cién de la politica gubernamental.

Financieramente, los participantes de la
red piensan que el IFRTD ha hecho muy
bien en mantener por largo tiempo una
solida base de financiacién y que obtiene
un gran valor de sus recursos.

“La red obtiene un éxito formidable para si
misma. Veo otras agencias trabajando con 5
a 10 veces su presupuesto y hacen menos

ondas en el agua” — anénimo

La reciente concentracion del IFRTD en
recaudacion de fondos para las activida-
des centrales a nivel regional esta por co-
sechar aun una recompensa significativa.
Sin embargo, el IFRTD contintia su éxito
en el apalancamiento de donaciones adi-
cionales para trabajos especificos de pro-
yectos. En el futuro el IFRTD necesita
mejorar su habilidad para recaudar fon-
dos adicionales de las fundaciones y
agencias que no tienen experiencia previa
en transporte pero con fuertes intereses
en asuntos de desarrollo mas amplios
como salud, educacion, agricultura y
género.

En el corto plazo el méas grande obstacu-
lo de sostenibilidad para el Foro interna-
mente es la partida de su Secretaria Eje-
cutiva. Dentro del Foro, desde su estable-
cimiento formal, ella es considerada clara-
mente una fuerza significativa de lideraz-
go. La evaluacion resalta el peligro del
“sindrome del fundador”, el cual ocurre
en las organizaciones cuando un lider
fundador dinamico que ha impreso su
vision y valores en una organizacion se
va. Las organizaciones se ven inmoviliza-
das y en riesgo de adversidad perdiendo
muchas de las relaciones construidas pre-
viamente. En el corto plazo el equipo
evaluador esta seguro de la fuerza del
equipo regional de la secretaria. Sin em-
bargo, el proceso de descentralizacion
podria aln estar muy reciente para que
los coordinadores regionales constituyan

un equipo efectivo virtual y sin un centro
fuerte el Foro se arriesga a derrumbarse
en una coleccion de redes regionales.

Permanencia Relevante

La relevancia del IFRTD depende de su
continua habilidad para establecer la
agenda para el transporte rural y el desa-
rrollo.

“Realmente admiro lo que el IFRTD hace,
pienso que ellos tienen una enorme canti-
dad de valor y entusiasmo. Tienen su propia
agenda, no encajan dentro del club feliz,
ellos dicen lo que hay que decir” — anéni-
mo, UK

Al mirar hacia adelante, el Foro debe
prestar cuidadosa atencion al cambio ex-
terno que estan planeando en el campo
del transporte rural. Los datos de la en-
trevista muestran una clara figura de la
habilidad del IFRTD para monitorear ten-
dencias externas, pero menos indicacion
de su habilidad para adaptar sus progra-
mas en forma correspondiente. Un traba-
jo reciente sobre indicadores de trans-
porte realizado con el Banco Mundial de-
mostro acogida, pero ahora debe ser re-
plicado a través de unO rango mayor de
temas. El IFRTD necesita continuar inten-
tando encontrar el balance entre el res-
ponder a los ciclos tematicos de los do-
nantes y el reflejar los asuntos y deseos
de sus miembros surefios. En la medida
gue la dinamica subyacente al estableci-
miento de la agenda del IFRTD se ha
vuelto mas dirigida desde el sur, los temas
de la comunidad internacional han toma-
do un lugar posterior, hecho que conti-
nuara incrementando la tension entre la
funcién de establecimiento de la agenda
del IFRTD y su necesidad de responder a
los ciclos tematicos internacionales, espe-
cialmente porque este Ultimo es critico
para recaudar fondos.

El Foro también debe procurar continuar
desafiando directamente los intereses de
infraestructura de transporte de sus
participantes (tanto donantes como indi-
viduos) y animarles a crecer en nuevas
direcciones.

“Yo era una persona de caminos. Este
(IFRTD) abrié mis ojos hacia los problemas
de acceso. Soy ingeniero industrial, veo el
problema industrial, trabajo desde la super
infragstructura institucional y he comenzado
a pensar mas desde el lado social, a través
de este didlogo”. — Emilio Salomon,
Ingeniero

Responsabilidad Interna y
Externa

Para una red creciente, la responsabilidad
dentro de la red y entre la red y sus co-
laboradores y partidarios es vital. Ya que
el IFRTD ha crecido su estructura de
gobierno interno y relaciones externas
han crecido para vencer sus desafios. Los
donantes estan contentos con informes
claros y consistentes y las pautas de
operacién del Foro detallan fielmente los
papeles y responsabilidades de los partici-
pantes de la red y el personal. De mane-
ra adicional la responsabilidad formal del
IFRTD para los donantes es provista a
través de los arreglos de hospedaje con
el Grupo de Desarrollo de Tecnologia
Intermedia (ITDG) en el Reino Unido. El
crecimiento del IFRTD y su presupuesto
han tensado esta relacion particularmen-
te con relacion a conflictos potenciales
en la recaudacion de fondos, y responsa-
bilidades legales y financieras. Sin embar-
go, estas tensiones son una indicacion de
la maduracion de la relacion y puede y
esta siendo atendida.

La responsabilidad dentro de la red es
vista con una Gptica mas amplia que las
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pautas de operacién formal. El IFRTD
establece gran énfasis sobre su responsa-
bilidad para con las personas pobres del
area rural, cuyas vidas ven de mejorar, y
aqui la metodologia de investigacion en
red del Foro ha habilitado una forma de
responsabilidad-en-accion.

En términos de estandares de calidad, los
miembros de la red resaltaron productos
como investigacién y materiales escritos,
procesos como trabajar en red y partici-
pacién en debate, y crear y compartir co-
nocimiento. Poco fue dicho sobre los me-
canismos que existen para sostener los
estandares, pero habifa una fuerte sensa-
cién de confianza en los estandares del
personal de la Secretaria como arbitros
de calidad.

Mirando al futuro

Seis recomendaciones clave para el
IFRTD surgieron de la evaluacion:

1) Consolidacién y expansién - El
IFRTD tiene mucho que ofrecer a la
agenda de desarrollo internacional
incluyendo una amplia circunscripcion
que puede sintetizar las implicancias
sociales del desarrollo del transporte
rural para una audiencia de desarrollo
mas amplia. La estrategia del IFRTD
para el 2005-2010 deberia buscar de
afiadir su influencia existente dentro
del sector transporte y también de
comprometerse con estas nuevas
audiencias y los nuevos indicadores
internacionales para la reduccién de la
pobreza tales como las Metas de
Desarrollo del Milenio y la Comision
para el Desarrollo Sostenible.

“El IFRTD es muy bueno en el campo.
Pero necesitan ser mas estratégicos en
sus propuestas; ellos necesitan alinearse
con las Metas de Desarrollo del Milenio y
ligarlas con las estrategias del sector mas
amplio”. — Derek Longley, DFID

2) Compartir experiencia organiza-
tiva — EI IFRTD tiene experiencia
operativa valiosa: la estabilidad y efec-
tividad de su pequefia secretaria
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descentralizada, la aplicacion de sus
estrategias para “ampliar”, su introduc-
cién de temas sociales a un sector
predominantemente técnico y el desa-
rrollo de su metodologia de Investiga-
cién en Red, que tienen una relevancia
mas alla de su esfera inmediata de
influencia, por ejemplo, para otras
redes y organizaciones.

3) Monitoreo y evaluacion - La
Secretaria necesita establecer un siste-
ma continuo de monitoreo y evalua-
cién para sistematizar la reunion de
evidencia anecdética; la experiencia de
individuos en un taller, una discusién en
una lista de correo electrénico, una
reunion entre una ONG y un creador
de politicas. Estas son las historias que
revelan el impacto y valor verdaderos
de la red del IFRTD y que finalmente
validan su existencia.

4) Tener cuidado con el cambio de
la red — El valor del IFRTD descansa
en su habilidad para representar sus
componentes. Como el IFRTD se ha
ampliado, la evaluacion nota un movi-
miento natural con los miembros que
requieren algin buen afinamiento de
relaciones entre miembros.

El equipo evaluador recomienda el
perfeccionar la definicion de miembros
a una comunidad de practica abierta,
establecer protocolos comunes para
mantener y compartir listas de
contacto, restablecer la seccion de
noticias de los FNs en el boletin para
motivar una mayor visibilidad de la
comunidad del IFRTD a si misma, y
considerar ser anfitrion de una
importante conferencia internacional

de trabajo en red para reunir a toda la
red.

5) Fortalecer y avanzar las relacio-
nes con donantes — IFRTD debe
buscar defensores nuevos y adicionales
para su trabajo dentro del grupo
central de donantes. Particularmente el
IFRTD deberia continuar trabajando
con la Asociacién de Conocimiento de
Transporte (TKP), iniciativa del DFID.
Para que la TKP tenga éxito, debe
cumplir con sus metas de afiadir y
tender puentes a las redes existentes.
Los donantes deberian ver una inver-
sion en IFRTD como una inversion de
costo efectividad en el afianzamiento
del transporte rural y el desarrollo, ele-
mentos de la TKP emergente.

Més donantes deberian ser alentados a
seguir el modelo del Banco Mundial en
el uso proactivo del Foro para rapida-
mente conseguir y comprometer peri-
cia para su juego de proyectos de
transporte rural.

6) Continuar atendiendo asuntos de
hospedaje — El equipo evaluador
recomienda que el IFRTD continde con
su actual relacién de hospedaje con
ITDG. Sin embargo, la relevancia de la
relacion necesita trabajarse un poco.
IFRTD necesita promover las oportu-
nidades estratégicas que ofrece su rela-
cion con ITDG: una masa critica impor-
tante, un modelo para otras actividades,
foros y asociaciones, experiencia en
investigacion en red, comunicaciones y
estrategias para ampliar, y sustantiva
pericia que puede contribuir a los obje-
tivos AIM3 de ITDG.

Inférmese mas:

Para mas detalles sobre la metodologia de
evaluacion del IFRTD por favor contacte a:

Knowledge Communications
International Institute for Sustainable
Development (lISD)

161 Portage Avenue East, 6th Floor,
Winnipeg, BR3B 0Y4, Canada

Tel: 1 204 958 7700

Fax: 1 204 958 7710

CE: info@iisd.org

Para una copia del informe completo de
evaluacién o mas informacion sobre el
IFRTD por favor contactese con la:
IFRTD Secretariat:

113 Spitfire Studios,

63-71 Collier Street, London N1 9BE,
Reino Unido

Tel: 44 20 7713 6699
Fax: 44 20 7713 8290
CE: ifrtd@ifrtd.org
Web: wwwi.ifrtd.org

Esta serie de Actualidad del IFRTD perfila
aprendizajes clave de los proyectos y activi-
dades llevadas a cabo por los miembros de
la red del IFRTD. Si usted quisiera compar-
tir su trabajo a través de esta serie, por
favor contacte a la Secretarfa del IFRTD.

Editado por Kate Czuczman
Disefiado por: www.kroworks.com
Traduccion/Comp.: J.- A. Bravo

Descargo: El contenido de esta edicion de
Actualidad refleja los puntos de vista de los
evaluadores externos y no de la Secretaria del
IFRTD.




